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A ONEMLI: Bu cihazi ilk kullanmadan 6nce tiim giivenlik bilgilerini okuyunuz ve bu
kilavuzu ileride bagsvurmak Uzere saklayiniz.

A ONEMLI: Bu cihazin takibini kolaylastiracak Model, Parti ve Seri Numarasi (SN)
cihazin orijinal ambalaj etiketinde yer almaktadir. Uriiniin izlenebilirliginin korunmasi ve
taleplerinizin karsilanabilmesi agisindan bu etiketleri sokmeyiniz.
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LONGOS SENSE 1T- KULLANIM AMACI

BOLUM 1

Kullanim Amaci

Longos Sense; yetiskin tiketiciler (18 yas ve (izeri) icin tasarlanmis, tezgah Ustl (OTC) ev
kullanimli bir kozmetik cilt bakim cihazidir. Cihazin yiz ve boyun bdlgesine yonelik kozmetik bakim
sunmak amaciyla 2 farkl uygulama yuzeyi ve 6 bakim modu bulunmaktadir.

NOT: Bu cihaz yalnizca kozmetik amaclidir. Herhangi bir hastaligin tanisi, tedavisi,
iyilestiriimesi veya dnlenmesi amaciyla kullaniimak Uzere tasarlanmamistir. Tibbi cilt
sorunlari i¢in lisansl bir dermatolog veya hekim ile gorusiniz.

Modiillere Gore Kullanim Endikasyonlari
MoODUL KOZMETIK KULLANIM ENDiIiKASYONU

Quantum Dot LED — Kirmizi (~630 Cildin gorunumuna iyilestirmek; kirnsiklik ve ince
nm) cizgilerin gorsel olarak azaltiimasi icin OT C kozmetik
kullanim.

Quantum Dot LED —Mavi (~415nm)  Sivilce egilimli cildin gérinimini iyilestirmek igin OTC
kozmetik kullanim.

Quantum Dot LED — NIR (~850 nm) Cilt gérinimunun desteklenmesiigin OTC kozmetik
kullanim.

RF Modu (Bipolar, 1MHz) Cilt gorinimun iyilestirmek amaciyla deri dokusunu
gecici olarak isitmak icin OTC kozmetik kullanim.

Termal —Isi (Peltier) Cilt gordnumun iyilestirmek ve kozmetik Urdn emilimini
desteklemek icin cilt yuzeyini nazikce isitmak amaciyla
OTC kozmetik kullanim.

Sogutma —Cryo (Peltier) Cilt tonu goérindmunu iyilestirmek ve siskinlik
gorinimunu azaltmak amaciyla cilt ylizeyini gegici
olarak sogutmak icin OTC kozmetik kullanim.

Ultrasonik Vibrasyon (1MHz) Nazik titre sim masaji saglamak ve cilt dokusu
gorinimunu iyilestirmek icin OTC kozmetik kullanim.

Mekanik Titresim (Yiizey 1ve 2) Cildi hareketlendirmek amaciyla nazik mekanik titre sim
masajl saglamak icin OT C kozmetik kullanim.



LONGOS SENSE 2-3 - GUVENLIK

BOLUM 2

Kullaniimamasi Gerekli
Durumlar (Kontrendikasyonlar)

A\ Asagidaki durumlardan herhangi biri mevcutsa bu cihazi KULLANMAYINIZ:

Aktif elektronik implant (kalp pili, ICD, koklear implant, ndrostimulator, instlin pompasi)
Tedavi bolgesinde metal implant, plak, vida veya pin

Tedavi bolgesinde aktif cilt enfeksiyonu, acik yara, dokuntl veya aktif lezyon
Epilepsi veya isiga duyarl nobet dykusu

Hamilelik veya emzirme dénemi

Aktif kanser, deri kanseri 0ykusU veya bagisiklik sistemi baskilayan durumlar

Bilinen isik hassasiyeti veya 1sida duyarlilastirici ila¢ kullanimi (doktorunuza danisiniz)
Kan sulandiriciilag kullanimi (doktorunuza danisiniz)

18 yasin altindaki kisiler

Yukarida listelenmeyen bir tibbi durumunuz varsa kullanmadan énce doktorunuza danisiniz.

BOLUM 3

Giivenlik Uyanlan ve Onlemleri

31Genel Glivenlik

Su yakininda veya suyun iginde kullanmayiniz. Cihaz su gecirmez DEGILDIR.

Sarj sirasinda kullanmayiniz.

Cihaz veya kablo hasarl gorunlyorsa kullanmayiniz. Kullanmayi birakin ve destek ile iletisime
gegin.

Cihazi degistirmeye veya onarmaya ¢alismayiniz.

Cocuklarin erisemeyecedi yerde muhafaza ediniz.

Go6z, goz kapag! Uzerine veya herhangi bir elektronik implant Uzerine uygulamayiniz.

Cilt yuzeyine asiri baski uygulamayiniz.

Tahrig, yanma, agr veya olumsuz reaksiyon olusursa kullanmay! birakin ve bir doktora basvurun.

Yalnizca dis kullanim igindir.



LONGOS SENSE 3 - GUVENLIK UYARILARI

3.2 Sivi Temasina Dikkat — ONEMLI

A\ VUYARI: Cihaz su gegirmez DEGILDIR. Sarj girigi, buton veya herhangi bir agiklik
Uzerine su, ter, serum veya herhangi bir sivi temas ettirmekten kagininiz. Kuguk
miktarda dahi sivi girisi cihaza kalici zarar verebilir ve guvenlik tehlikesi olusturabilir. Sivi
temasi olursa cihazi derhal kapatin ve tamamen kuruyuncaya kadar kullanmayin veya
sarj etmeyin.

Cihazin, kilavuzda belirtilen temizlik ve sivi temasi uyarilarina aykin sekilde kullaniimasi (suya
batirimasi, portlara sivi girmesi) neticesinde olusan arizalar, 6502 sayili Tuketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanun kapsaminda “kullanim hatasi” olarak degerlendirilir ve Ucretsiz onarim veya
degisim haklarinin kapsami digindadir.

3.3 Kullanim Onlemleri

m Her kullanimdan sonra uygulama yuzeyini temizleyip kurulayiniz.

m Aktif dokuntu, agik yara veya kirik cilt Uzerine uygulamayiniz.

m Yalnizca 5V/2A USB-C uyumlu sarj aleti ile sarj ediniz (sarj aleti dahil degildir).
m Cihazi uzun sureli gozetimsiz sarjda birakmayiniz.

m RF ve Isi modlarinin tek bir noktada sabit tutularak uygulanmasi lokal isi birikmesine ve cilt
yaniklarina sebep olabilir. Cihaz her zaman yavas ve surekli hareket ettirilerek uygulanmaldir.

m Cihazin, kilavuzda belirtilen sirelerin (seans basina 5-10 dakika) Uzerinde asir kullanimi ‘normal
ve ongorulebilir kullanim’ disi kabul edilir. Bu talimatlara aykir kullanim sonucu olusabilecek
dermatolojik zararlardan, 7223 sayili Uriin Giivenligi ve Teknik Diizenlemeler Kanunu Madde
21/2-b uyarinca kullanici sorumludur.



LONGOS SENSE 4 - CIHAZ TANIMI

Cihaz Tanimi ve Teknik Ozellikler
41 Temel Bilgiler

Longos Sense, tek bir cihaz gdvdesinde iki farkl uygulama ylizeyine sahip el tipi bir cilt
bakim cihazidir:

=\
(Loneos

santum Orolt Labs:

- @
n Yiizey 1(RF / Ultrasonik yiizeyi) n Yiizey 2 (Termal / Cryo yiizeyi)
1TMHz bipolar RF elektrodu, 1 MHz ultrasonik Peltier modullt ve Q-Dot LED dizisini barindirir.
transdUser ve Q-Dot LED dizisini barindirir. RF Isi, sogutma, LED ve mekanik titresim modu

Isitma, ultrasonik vibrasyon, mekanik titresim ve icin kullanilir.
LED 1sik modu icin kullanilir.

Cihaz, ON/OFF dugmesi ve Bluetooth baglantii Longos mobil uygulamasi araciligiyla kontrol edilir.

Bu donanim, elektromanyetik uyumluluk (EMC) standartlarina uygun olarak ev ve benzeri meskun
mahallerde glvenle kullaniimak Uzere tasarlanmistir. Cihaz, cevresindeki diger telsiz,
telekominikasyon veya elektronik donanimlarin ¢calismasini engelleyecek seviyede elektromanyetik
bozulmaya yol acmaz ve dis kaynakli radyo frekans etkilesimlerine karsi yasal bagisiklik seviyesine
sahiptir. Bluetooth 5.0 kablosuz baglantisi sirasinda diger cihazlarla nadiren olusabilecek frekans
cakismalarinda cihazi yeniden baslatiniz veya konumunu degistiriniz.

4.2 Paket icerigi
Longos Sense USB-C Sarj Kullanim Kilavuzu Longos Serum
cihazi Kablosu (bubelge) (30 mL)
— 1 adet — 1adet — Tadet — Adet, satin alinan

pakete gore degisir



LONGOS SENSE

4.3 Teknik Ozellikler
PARAMETRE
Boyutlar

Agirlik

Batarya

Sarj Girisi

Maks. Giris Gucu
Sarj Suresi
Koruma Sinifi
Kablosuz Baglanti
RF Frekansi

Ultrasonik Frekans

LED — Kirmizi
LED — Mavi
LED — NIR

Termal Aralik (Is1)
Termal Aralik (Sogutma)
Calisma Sicakhgi
Depolama Sicakligi

Hedef Kullanici

4 - TEKNIK OZELLIKLER

DEGER

88 x 78 x 39 mm

155 g

Lityum-iyon 3,7 V, 1800 mAh

5V DC, Maks. 2 A (USB-C)

12w

Yaklaslk 2 saat

Sinif 1l (PELV) — IEC 60601-1
Bluetooth Low Energy 5.0, 2,4 GHz
1MHz (Bipolar)

TMHz

~630 nm

~415 nm

~850 nm

Maks. 39°C temas ylizeyi (NTC otomatik kesim)
~10°C temas yulzeyi

15°C - 35°C

-5°C - +60°C

18 yas ve uzeri yetiskinler



LONGOS SENSE 5-6 - KULLANIM

BOLUM 5
(] (1 J °
llk Kullanim Oncesi
1 Cihaziilk kullanmadan 6nce tam olarak sarj ediniz (yaklasik 2 saat).

2 Longos uygulamasini Apple App Store veya Google Play Store'dan indirin (ambalaj
uzerindeki QR kodu tarayin).

3 Uygulamada hesap olusturun ve akilli telefonunuzda Bluetooth'u etkinlestirin.

4 YUzUnuzl ve boynunuzu iyice temizleyip tim makyaji ¢ikarin, kurulayin.

BOLUM 6

Kullanim Talimatlar

6.1 Acma / Kapatma
Acmakigin: Kapatmak igin:
ON/OFF diigmesini 2 saniye basili tutun (1 ON/OFF digmesini 3 saniye basili tutun (2
titresim onayi). titresim onayi).

6.2 Uygulamaya Baglanma

1 Longos uygulamasini agin ve Bluetooth'un etkin oldugundan emin olun.
2 Cihazi agin. Uygulama otomatik olarak algilar ve baglanrr.

3 Tum bakim modlar ve yogunluk seviyeleri uygulama Uzerinden secilebilir.

6.3 Bakim Modu Secimi ve Baslatma

1 Uygulamada istediginiz bakim modunu secin.

2 Yogunluk seviyesini uygulama igi kontroller ile ayarlayin (Seviye +6). Dislk yodunluktan
baslayin.

3 Cihaznilgili yuzeyini temizlenmis, kuru cilt Gzerine uygulayin.
4 Tedavibdlgesinde yavas ve nazik hareketlerle uygulayin (bdlge basina 5-10 dakika).

5 Durdurmak icin ON/OFF digmesine basin veya uygulamada seansi sonlandirin.



LONGOS SENSE

6 - KULLANIM TALIMATLARI

6.4 Yiizey 1— RF, Ultrasonik, LED Isik, Mekanik Titresim
Modian

RF Modu

Ultrasonik Vibrasyon
Modu

LED Isik Modlari
(Kirmizi / Mavi / NIR)

Mekanik Titresim
Modu

Yuzey 7i kuru cilde uygulayin. Yukari dogru yavas daireler yaparak
hareket ettirin. Hafif sicaklik hissi normaldir. Rahatsizlik hissederseniz
durdurun. (Onerilen: Haftada 3-4 kez, seans basina 5-

10 dakika).

Yuzey 1itemiz cilde uygulayin. Transduser, nazik mikro-titresim masajl
saglar. Kozmetik serum ile birlikte kullanilabilir. Bolge Gzerinde yavasca
hareket ettirin.

Uygulamada rengi secin. Yuzey 1itemiz cilde nazikge uygulayin.
Yerinde tutun veya yavasca hareket ettirin. (Glinde en fazla li¢c kez,
bolge basina 5-10 dakika. Gozler Gizerine KULLANMAYINIZ).

Uygulamada Titresim modunu secin. Yuzey Titemiz cilde uygulayin.
Cildi hareketlendirmek amaciyla nazik mekanik titresim saglar.

@ 6.5 Yiizey 2— Termal, Cryo, LED, Mekanik Titresim
Modlari

Ist Modu

Sogutma (Cryo) Modu

LED Modu (Yiizey 2)

Mekanik Titresim
Modu

Uygulamada Ist modunu secin. Ylzey 2'yi temiz cilde nazikge
uygulayin. Peltier modull ylzeyi isitir. NTC sensorl otomatik
sicaklik kesimi saglar. Tek bir noktada 10 saniyeden uzun siire
sabit tutmayin.

Uygulamada Sogutma modunu secin. Ylzey 2'yi tedavi bolgesi
Uzerinde nazikge kaydirin. Siskinlik olan bolgelerde etkilidir. Seans
basina 3-5 dakika.

Yukaridaki Yuzey 1LED modu talimatlari ile aynidir.

Uygulamada Titresim modunu secin. Ylzey 2'yi temiz cilde uygulayin.
Cildi hareketlendirmek amaciyla nazik mekanik titresim saglar.



LONGOS SENSE 7 - MOBIL UYGULAMA

BOLUM 7

Mobil Uygulama ve Yapay Zeka Cilt Analizi

71 Uygulama Ozellikleri

Cihaz kontrolii Yapay Zeka Cilt Analizi ilerleme Takibi

— bakim modu secimi, — akilli telefon kamerasi ile — zaman icindeki gorinim

yogunluk ayari kozmetik gériinim skorlarini goruntileme
skorlamasi

Kozmetik Rutin Serum Onerileri Yazihim Giincellemeleri

Onerileri — uyumlu Longos serum — cihaz yazilimini gtincel

— cilt goriniim skorlarina Onerileri (istege bagl) tutma

gore kisisellestiriimis bakim

rutini

7.2 Yapay Zeka Cilt Analizi

Uygulama uzerinden 6n kamera ile fotograf ¢ekin. Yapay zeka algoritmasi asagidaki kozmetik
gorinim parametrelerini 0-100 dlgeginde skorlar:

m Kirnglklik ve ince cizgiler m GOzenek gorunimu
m Pigmentasyon ve cilt tonu esitligi m Kizarklk

m Sivilce / leke

Bu skorlar ve sectiginiz kozmetik tercih dogrultusunda uygulama, kisisellestirilmis bir kozmetik
rutin 6nerisi sunar (serum ve bakim modu tavsiyeleri).

A ONEMLI: Yapay Zeka Cilt Analizi yalnizca KOZMETIK GORUNUM TAKIP ARACIDIR
(cosmetic appearance tracking tool/app). Herhangi bir cilt hastaliginin veya tibbi durumun
tanisinl koymaz, tedavi etmez veya tespit etmez. Farkll bir deyisle, yapay zeka analizi
tarafindan sunulan serum ve kozmetik rutin dnerileri kisisellestirilmis birer tavsiye
niteliginde olup, kesin bir tibbi/dermatolojik taahhit barindirmaz. Bu dnerilerin
uygulanmasli sonucu cilt yapisina bagli olusabilecek mutatsizlik veya alerjik
reaksiyonlardan Uretici sorumlu tutulamaz. Tibbi cilt sorunlari icin lisansh bir dermatolog
ile gorusinuz.

Sonuclar yalnizca kozmetik farkindalik amachdir. Analiz sonuclari salt okunurdur; kullanici tarafindan
degistirilemez. Cihaz ¢calismasi her zaman kullanici tarafindan manuel olarak baslatilir ve kontrol edilir.

10



LONGOS SENSE 8-9 - BAKIM VE DEPOLAMA

BOLUM 8

Temizlik ve Bakim

81 Rutin Temizlik (Her Kullanimdan Sonra)

m Her kullanimdan sonra uygulama yuzeyini temiz, kuru bir bezle silin.

m Cihaz yuzeylerinde veya portlarda serum ya da sivi artigi kalmamasini saglayin.

8.2 Derin Temizlik

%70 izopropil alkol ile hafifce nemlendirilmis bir bez ile uygulama yuzeyini silin.

Saklamadan veya sarj etmeden dnce tamamen kuruyuncaya kadar bekleyin.

Cihazi herhangi bir siviya BATIRMAYINIZ.

Asindirici temizleyici, ¢ozucu veya ¢camasir suyu kullanmayiniz.

8.3 Basit Bakim

m USB-C portunu ve sarj kablosunu duzenli olarak hasar veya kir agisindan kontrol ediniz.
m Gerekirse kuru bir klirdan veya firca ile temizleyiniz.
m Cihaz performansi duserse uygulama lGzerinden yazilim gincellemesi yapiniz.

m Cihazi agmaya, sbkmeye veya onarmaya calismayiniz. icinde kullanici tarafindan servis
edilebilir parga bulunmamaktadir. Servis i¢in destek ile iletisime geciniz.

BOLUM 9

Tasima ve Depolama

9.1 Depolama

m Dogrudan glines isigindan uzak, serin ve kuru bir yerde saklayiniz.
m Depolama sicakligi: -5°C ile +60°C arasinda.

m YUksek nemli ortamlarda depolamaktan kagininiz.

n



LONGOS SENSE 9-10 - TASIMA VE SARJ

9.2 Tasima ve Nakliye

A DIKKAT — TASIMA: Cihaz optik bilesenler ve hassas elektronik icermektedir.
Tasima ve nakliye sirasinda asagidaki kurallara uyunuz:

KIRILGAN: KORUYUCU CANTA iLE TASIYIN:
Dikkatli taslyiniz. Dusirmeyiniz, darbe veya Cihazi her zaman koruyucu tasima ¢cantasinda
ezilmeden koruyunuz. veya orijinal ambalajinda taslyiniz.
EKSTREM KOSULLARDAN KORUYUN: TASIMA SIRASINDA SIVI TEMASINA
Cihazi sicak arac icinde, dogrudan glines DIKKAT:
Isiginda veya ¢ok soguk/nemli ortamlarda Cantaya veya kilifa koymadan dnce cihazin
birakmayiniz. Asiri sicakliklar batarya ve ic kuru oldugundan ve sarj portunun nemden
bilesenlere zarar verebilir. arinmis oldugundan emin olun.

BOLUM 10

Sarjve Batarya

m Birlikte verilen USB-C kablosu ve 5V/2A uyumlu bir USB sarj aleti ile sarj ediniz (sarj aleti trtine
dahil degildir).

m Sarj suresi: yaklasik 2 saat.

m Sarj sirasinda cihaz kullanilamaz.

m Sarj gerektiginde uygulamada dusuk batarya gostergesi gorundr.

m Sarj sirasinda asiri sicaga maruz birakmayiniz.

m Hasarl veya standart disi kablo ile sarj etmeyiniz.

m Sarj kablosunu prize takarken veya cikarirken ellerinizin tamamen kuru oldugundan emin olun.
Sarj sirasinda cihazin ve adaptorun Uzerini battaniye, havlu gibi hava sirktlasyonunu
engelleyecek malzemelerle kapatmayiniz.

12



LONGOS SENSE

BOLUM 11

Bertaraf

11-12 - BERTARAF VE SORUN GIDERME

m Bu cihaz lityum-iyon batarya icermektedir.

m Evsel atiklara ATMAYINIZ.

2> = Yerel elektronik atik (WEEE) mevzuati dogrultusunda yetkili toplama noktasinda

bertaraf ediniz.

m Yerel mevzuat gerektiriyorsa bataryayi atimdan once cikariniz (yalnizca yetkili

servis).

BOLUM 12

Sorun Giderme ve Kullanim Hatalan

SORUN / KULLANIM HATASI

Cihaz acilmiyor

Uygulama cihazi bulamiyor

Kullanim sonrasi cilt tahrisi

Cihaz asirii1siniyor

Cihaza sivitemas etti

Yapay zeka analizi basarisiz

Cihaz sarj olmuyor

LED yanmiyor

cozum

Cihazi sarj ediniz. ON/OFF'u 2 sn basili tutun. Not: Sarj sirasinda
cihaz kullanilamaz.

Bluetooth'u acin. Uygulamayi kapatip yeniden acin. Cihazi
yeniden baslatin.

Yatistirici nemlendirici uygulayin. Tahris devam ederse
dermatolog‘a basvurun. Kontrendikasyonlari gdézden gegirin.

Durumu info@quantumorbitlabs.com adresine bildiriniz.
Sirketimizin Urlin glivenligi kapsaminda yapacadi duyuru,
talimat ve guncellemeleri mobil uygulama Uzerinden takip edin.

Kullanimi hemen birakin. Kapatin. En az 24 saat tamamen
kuruyuncaya kadar kullanmayin. Islakken sarj etmeyiniz.

Yeterli aydinlatma oldugundan emin olun. Telefonu sabit tutun.
Gozluk veya sapka olmadan tam yUzin gorintlide oldugundan

emin olun.

USB-C baglantisini kontrol edin. Farkli 5V/2A sarj aleti deneyin.
Portun temiz ve kuru oldugundan emin olun.

Cihazin ac¢ik oldugundan emin olun. Bluetooth baglantisini
kontrol edin. Sorun devam ederse destek ile iletisime gecin.

13



LONGOS SENSE 13 - SEMBOLLER

BOLUM 13
Semboller Aciklamasi
SEMBOL ANLAMI

Uyari — kullanmadan 6nce talimatlar okuyunuz

Go6z lUizerine uygulamayin semboll: Goz veya g0z kapad! lizerine
uygulamayiniz

@ Sarj sirasinda kullanmayin semboli: Sarj sirasinda kullanmayiniz

Hamilelik uyari semboll: Hamilelik doneminde kullanmayiniz —
doktorunuza danisiniz

+6
| Depolama sicakhgi araligi

E WEEE / Geri Donlgum: Elektronik atik — evsel ¢Ope atmayiniz
CE Uygulanabilir AB direktiflerine uygundur
m IEC 60601-1Sinif lll koruma (PELV)
—--5V2A USB-C Uzerinden S5V DC, 2A giris
MFG Uretici
LOT Parti / Lot numarasi
SN Seri numarasi
REF Katalog / Referans numarasi

14



LONGOS SENSE 14-15 - GARANTI VE HAKLAR

BOLUM 14

Garanti ve Destek

Quantum Orbit Labs Teknoloji A.S., bu cihazi normal kullanim kosullarinda malzeme ve iscilik hatalarina
karsi satin alma tarihinden itibaren 2 (iki) yil siireyle garanti eder. Bu garanti, kotu kullanim, sivi temasi,
disirme, kaza, degisiklik veya yetkisiz onarim sonucu olusan hasarlari kapsamaz. Kisisel bakim
drtnleriigin ilgili mevzuat uyarinca belirlenen kullanim émra 5 yildir.

Bu cihaz yalnizca kozmetik amacldir. Quantum Orbit Labs herhangi bir tibbi iddiada bulunmamaktadir.
Tibbi veya dermatolojik endiseler icin nitelikli bir saglik profesyoneline danisiniz.

Garanti ve Teknik Destek: info@quantumorbitlabs.com
Web Sitesi: www.quantumorbitlabs.com
Adres: Maslak Mah. Bilim Sk. Sun Plaza No:5A D:46, Sariyer, istanbul, Tirkiye

Tuketici Haklan

Garanti uygulamalarinda 6502 sayih Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun'un 11. maddesindeki
tiketicinin sec¢imlik haklari sakhdir. Bu bakimdan, trlintn ayipli oldugunun anlasiimasi durumunda tlketici;

a) Satilani geri vermeye hazir oldugunu bildirerek s6zlesmeden dénme,

b) Satilani alikoyup ayip oraninda satis bedelinden indirim isteme,

c) Asiri bir masraf gerektirmedigi takdirde, bltin masraflari saticiya ait olmak tzere satilanin lcretsiz
onarilmasini isteme,

¢) imkan varsa, satilanin ayipsiz bir misli ile degistiriimesini isteme,

secimlik haklarindan birini kullanabilir.

Ucretsiz onarim veya malin ayipsiz misli ile degistirilmesinin satici icin orantisiz giicliikleri beraberinde
getirecek olmasi halinde tlketici, sdzlesmeden donme veya ayip oraninda bedelden indirim haklarindan
birini kullanabilir. Orantisizigin tayininde malin ayipsiz degeri, ayibin 6nemi ve diger secimlik haklara
basvurmanin tiketici acisindan sorun teskil edip etmeyecedi gibi hususlar dikkate alinir.

Ucretsiz onarim veya malin ayipsiz misli ile degistirilmesi haklarindan birinin secilmesi durumunda, Satis
Sonrasi Hizmetler Yonetmeligi uyarinca bu talebin saticiya ydneltiimesinden itibaren azami yirmi is
glinu yerine getirilmesi zorunludur. Aksi halde tiketici diger se¢imlik haklarini kullanmakta serbesttir.
Onarim, degisim ya da diger tim taleplerinizi bu Kullanim Kilavuzunun 14. maddesinde belirtilen e-posta
adresine iletebilirsiniz.
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BOLUM 16
lletisim

imalatci/Uretici ve iletisim Noktasi: Quantum Orbit Labs Teknoloji A.S., Maslak Mah. Bilim Sk.
Sun Plaza No:5A D:46, Sanyer, istanbul, Tiirkiye. Tiiketicilerin Uriin glivenligi, sikayet, servis veya
teknik destek talepleriicin Ureticiye ulasabilecegi yasal ve tek iletisim noktasi bu adrestir.

QUANTUM ORBIT LABS

Uretici: Quantum Orbit Labs Teknoloji A.S.
Mersis: 0632147846100001

Telefon: +90 (212) 909 06 72

Web Sitesi: www.quantumorbitlabs.com
Destek E-posta: inffo@quantumorbitlabs.com

KULLANIM KILAVUZU — VERSIYON 1.2 - 20/06/2026 TR



